Et elektiivne ja konkurentisivoimeline
olla, tuleb moisdikult kulutada

Iga ettevote vajab efektiivseks
toimimiseks tugiteenuseid,
kuid sellega kaasnevad alati
kohustused ja lisakulutused.
Kui ettevottel pole otstarbekas
hoida palgal tugiteenuste

eest vastutavaid té6tajaid, on
voimalik teenust sisse osta.

utsourcing Partner OU tegevjuht
Heiki Rits julgustab ettevotjaid de-
legeerima need teenused ettevotete-

le, kellel on tugiteenustega tegelemine po-
hitegevuseks.

Milliseid teenuseid pakute ja mis kasu
kliendid Outsourcing Partner OU
(OSP) pakutavatest teenustest saavad?
Mobiste “outsourcing” tdhendab allhankena
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ettevotte pohitegevusega otseselt seotud
teenuste ja kaupade sisseostmist voi pShi-
tegevust toetavate kaupade ning tugitee-
nuste sisseostmist.

OSP pohitegevusvaldkondadeks on
erasektorile pohitegevust toetavate vald-
kondade teenuste ja kaupade (mootorikii-
tus, sideteenused, biiroovarustus, elektri-
energia jne) sisseostmiseks {ihishangete 1a-
biviimine; tugiteenuste, sealhulgas kinnis-
vara hooldus ja haldus kompleksne pakku-
mine, mis tihendab, et OSP votab tile tu-
giteenused osaliselt voi kogu ulatuses. OSP
pakub ka riigihangetega seotud teenuseid
nii era- kui ka avalikule sektorile.

Tanases majandussituatsioonis, kus
koik planeeritud tulud alati ei taitu, otsi-
vad ettevotted voimalusi kuludelt kokku-
hoidmiseks ning OSP-i pakutavad tugitee-
nused seda voimaldavadki. Tugiteenuste
meile iileandmine voimaldab meie klien-
tidel kasutada vabanenud ressursse oma
pohitegevusega seotud valdkonna arenda-
miseks. Eeliseks on loomulikult ka see, et
ettevote ise el pea pohitegevust toetavate
valdkondade arengute, muudatustega voi
innovatsiooniga pidevalt kursis olema ja
nende probleemide juhtimisega tegelema.

Mis on ithishanked ning mis vald-
kondades iihisoste libi viiakse?
Eestis on umbes 98 protsenti erasekto-
ri ettevotetest viikese voi keskmise suu-
rusega, sealhulgas 93 protsenti ettevot-
tetest on ithe kuni kiimne to6tajaga vai-
keettevotted. Neil koigil aga dritegevuse
kaigushoidmiseks vaja pohitegevust toe-
tavad teenuseid ja kaupu nagu mootori-
kiitust, sideteenuseid ja transporditee-
nust. Selleks, et saada turult parimaid
hindu, peavad ettevotted votma pakku-
misi, tegema hinnavordlusi ja kauplema
tugiteenustega, mis ei ole ithegi ettevot-
te pohitegevus ning iiksi ei saavutata ala-
ti parimaid tulemusi, olgu pohjuseks vai-
kesed mahud v6i muud tegurid. OSP pa-
neb klientide mahud kokku, viib 14bi pro-
fessionaalse tihisostu ja saab mahu pealt
paremad hinnad ning tingimused.

Liitumine hanke tulemustega on
klientidele riskivaba, tasuta ning saavu-
tatud hinnad ja tingimused kehtivad koi-
kidele, soltumata ettevotete suurusest,
tegevusvaldkonnast voi asukohast. Néi-
teks ei ole oluline, kas ettevéttel on 2 voi
100 sidevahendit, kas kiitust tarbitakse
kuus 10 000 liitrit v6i 200 liitrit.

Naiteks keskmine soodustus bensiini
ja diisli kiituseliitrilt on OSP-i klientide-
le 7,5 senti liitri kohta. Seega kui néiteks
klient tarbib kiitust 2000 liitrit kuus ja
tdnane soodustus on 1,5 senti liitrilt, néi-
tab kiire arvutus, et soodustuste vahe on
viiekordne! On oluline vahe, kas rahali-
ne sddst on 360 voi 1800 eurot.

Meie teenustega liitumine on lihtne,
teeme dra ka eelt60 ja ettevalmistused,
sealhulgas hinnavérdlused julgustamaks
Kkliente liituma.

Kas iihisostuga voidavad viikesed
voi ka suured ettevotted?

Kui alustasime, oli OSP-i tunnuslauseks,
et lihisostude itheks eesmirgiks on taga-
da, et ka keskmised ja viikesed ettevot-
ted tunneksid end tarnijate ees suurte-
na ning et nendega arvestatakse, siis ta-
naseks on selge, et ihisostude tulemused
sobivad ka suurtele ettevétetele. Kusjuu-
res, teinekord on nende voit veel suurem,
sest keskmistel ja suurtel dridel véimalik
kokku hoida ka piisikuludelt, eriti kui tu-
giteenuste kuluefektiivsuse eest vastuta-
vate tootajate koormus ei ole piisav. Nai-
teks 1200 euro suuruse netopalgaga t66-
taja kulu on ettevéttele (palgafond, ruu-
mid, to6vahendid, koolitused, asendused
jms) ligikaudu 50 000 eurot aastas.

Kuidas on véimalik OSPi pakutava-
te teenusega liituda?

OSP-i iihisostudega liitumine on klien-
tidele lihtne, tasuta ning kiire. Kliendid
solmivad lepingu ning arveldavad otse
tarnijaga. OSP saab oma tulu tarnijalt
ja kliendi 16pphinnast on koéik tasud ja
maksud juba maha arvestatud. Lisaks
puuduvad igasugused piirangud ning le-
pingut on vajadusel lihtne l6petada.
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Kutsume koiki OSPga
kontakteeruma ja OSPi
pakutavate teenustega liituma.

Rohkem infot: www.osp.ee.

Huvi korral on voimalik osa votta
7. detsembril toimuvast veebiseminarist.

» Kuidas ja kui palju on teie
ettevottel voimalik sdsdsta
ithisostude ja tugiteenuste
sisseostmise kaudu*

Lisainfo: www.addenda.ee/vs-osp



